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优秀教案评选活动参评教案                    专业类别：财会类
                                            课程名称：市场营销
 市场和市场竞争
作者姓名：         陈 小 敏           
单    位：      唐山劳动技师学院      
通讯地址： 唐山市丰南区国丰大街111号 
邮政编码：          063300            
联系电话：       13931471280             
教案设计
	授课内容
	§1.1市场和市场竞争

	所需课时
	2学时

	主要教材或
参考资料
	《市场营销》中国经济出版社、杨洁主编 
《市场营销》中国劳动社会保障出版社、张梦欣主编

	教学目标
	知识目标：正确理解市场内涵，了解市场供求矛盾，特别是市场商品供求规律，结合实例掌握市场竞争的形式。          
能力目标：1、培养学生理解经济学重点概念的能力
2、继续培养学生搜集、整理和运用资料理解市场内涵的能力
德育目标：在结合企业案例理解市场相关知识的同时提高学习市场营销学的兴趣，并从中体会到营销学的魅力。

	复习提问
	市场经济与计划经济有什么区别

	教学重点
	1、市场的内涵          2、市场商品供求规律

	教学难点
	市场竞争的形式，特别是同行业竞争

	教学方法
	1.全程多媒体教学
2.讨论法
3.讲授法

	教学内容及
时间安排
	一． 市场的内涵                                              0.5学时
二． 市场供求矛盾                                            0.5学时
三． 市场竞争及案例分析                                      1学时

	学习指导
	1.预习教材内容
2阅读《市场营销》中国经济出版社的相关内容

	作业及思考题
	思考题：1. 在其他条件不变的市场情况下，引起商品价格上升的因素有哪些？
2. 大米、玉米、小麦等生产者之间的竞争属于什么形式的竞争？
作业：  练习册第一章第一节的相关问题


说明：教案内容及板书设计附后
	§1.1 市场和市场竞争
【引入】  建立社会主义市场经济体制，把企业推向市场，要求企业的经营活动围绕试产开展并时刻与市场联系在一起。而市场又是一只“看不见的手”，企业如何抓住机遇，使自己生产经营的产品和提供的服务，能在激烈的市场中顺利达成交易，就直接决定着企业的生存和发展。通过本节学习，可以了解市场的内涵，以及市场供求矛盾，同时详细分析了市场商品供求规律。要在理解市场内涵的基础上，了解市场竞争的主要形式和基本内容。以便为以后的学习打好基础，提高学生学习本课程的兴趣。

【新课】    

市场营销，是指企业管理者对于市场的根本态度和看法，是一切经营活动的出发点。市场营销观念是一定社会经济发展的产物，随着经济的发展和环境因素的变化而变化，在不同的社会背景下，具有不同的营销观念。一种市场营销观念一旦形成，就会对企业的营销产生能动作用，影响企业的经营管理活动的发展
一．市场
1．含义：是商品经济的产物，并随着商品经济的发展而发展。　
2．内涵：
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二．市场分类

1．含义：总体市场由不同类型的市场构成的，可以从宏观和微观两个不同的角度来划分。
2．内容：
国有市场

集体市场     按生产资料所有制

个体市场

产地市场

中转地市场   按地理位置

销地市场                           宏观市场分类
自选市场

现货市场     按购买方式

期货市场

生活要素市场    按物质内容

生产要素市场     
消费者市场

生产者市场

                  微观市场（企业的市场）分类

中间商市场

社会集团市场
三．市场供求矛盾
1、市场商品供求关系


市场商品供不应求：形态是绝对的经常的

市场商品供过于求：形态是绝对的经常的

  市场商品供求均衡：形态是相对的有条件的
2、市场供求矛盾的主要表现：

数量上的矛盾、结构上的矛盾，空间上的矛盾，时间上的矛盾
3、市场商品的供求规律：

内容：供不应求，价格上升；供过于求，价格下降。具体表现在以下几个方面：
（1）市场商品供求变动影响市场商品价格变动

（2）市场商品价格变动影响市场商品供求变动

（3）在市场商品供求变化中，买卖双方哪一方占优势，在价格和其他购销条件上就对哪一方有利。
【思考】在其他条件不变的市场情况下，引起商品价格上升的因素有哪些？（由学生归纳得出以下结论）
（1）商品供应量不变，需求量增加

（2）商品供应量的增长没有需求量的增长快

（3）商品供不应求
四．市场竞争
  有市场就会有竞争，市场竞争起着促进社会经济发展的一种强制性动力作
用，使企业的产品和服务在市场上直接接受消费者的检验。
1.市场竞争的概念

在共同市场上，企业为了实现自身的经济利益，实现商品的价值，而
与其他企业之间开展争夺进行的市场营销活动。
2、 形式：企业市场竞争的形式如下表所示：





3、市场竞争的内容：

                 商品品种方面的竞争

                 商品质量方面的竞争

                 商品价格方面的竞争

                 遵守交货期方面的竞争

                 服务方面的竞争

                 资源方面的竞争
【思考】
1、大米、玉米、小麦等生产者之间的竞争属于什么形式的竞争？（由学生讨论得出）

行业竞争，因为大米、玉米、小麦内部还可以包括更多的小品种
2、中国加入WTO后，市场更加开放竞争将更加激烈，企业如何在竞争中生存和发展？
（1）一方面，国家进一步完善经济法规，给企业提供一个公平、公开、公正的竞争环境
（2）保护企业的正当竞争

（3）另一方面，企业要适应市场变化，树立正确的观念

【案例】：
海尔集团首席执行官张瑞敏所说，面对中国加入WTO，企业要做的就是迎接更多的竞争与挑战。那么，海尔是如何在激烈的市场竞争中创造世界名牌的呢？
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   海尔国际化品牌形象的树立
中国家电行业中大多企业都在讲品牌战略，但是只有海尔真正将品牌作为企业的基本战略。海尔的品牌营销策略是：宁可牺牲速度、利益，也要保证质量、保证名牌。

一方面不放弃品牌，并尽力使利润的减少降到最低，但绝不打价格战。产品质量是品牌形象的重要保证和前提，自然不用多说，在这里我们主要提海尔与众不同的亮点：服务和创新。

1、真诚到永远的服务：

海尔树立品牌形象，提升品牌价值的秘诀之一就是：“高质量的服务”海尔的售后
服务可以用14个字来概括：带走客户的烦恼，留下海尔的真诚。
2、创新提升品牌价值：
海尔产品的创新走的是一条与众不同的道路，叫概念功能创新，即不断创新产品
的概念功能价值。在过去的十几年中，海尔取得突破性的增长，决定性的因素是
海尔的名牌战略。在名牌战略中，提升品牌价值，海尔有一个重要的武器，就是
海尔的价值体系不断创新。
【小结】本节的内容主要介绍了市场的相关理论，包括市场的内涵，市场的供求

矛盾，市场商品供求规律，市场竞争的概念和形式，以及市场竞争的内容。重点应掌点掌握以下问题：

1、市场的内涵  

2、市场供求规律的内容  

3、市场竞争的概念及表现形式

【作业】练习册第一章第一节的相关问题

【板书设计附后】

	（第1学时）

5分钟

由现实问题出发，引入市场和市场竞争

15分钟

采用归纳的方法讲解

10分钟

问题分析结合演绎法

10分钟讲解
5分钟讨论总结

(第2学时)

15分钟讲解

10分钟结合思考题进行讨论分析

10分钟案例分析（学生较难理解，结合实例进行分析）
10分钟总结及布置作业




【板书设计】
【复习提问】1、市场经济有什么特征？
            2、计划经济有什么特征？
【新授课】
一．市场
１．含义：是商品经济的产物，并随着商品经济的发展而发展　
２．内涵：　  
市场是商品交换的场所

市场是上上品交换关系的总和

市场是人口、购买力和购买意向
（购买欲望）有机组成的总和

　　　　　　

二．市场分类
１．含义：总体市场由不同类型的市场构成的，可以从宏观和微观两个不同的角度来划分。
２．内容：  按物质内容

按生产资料所有制
　　　　　　按购买方式　　　　　　

　　　　　　按地理位置

消费者市场
　　　　　　生产者市场
　　　　　　中间商市场　　　　　　

　　　　  社会集团市场
      §1.1市场和市场竞争
三．市场供求矛盾
1.市场商品供求关系
（1）商品供不应求

（2）商品供过于求

（3）商品供求基本平衡

2.市场供求矛盾的主要表现

数量上的矛盾、结构上的矛盾，空间上的矛盾，时间上的矛盾
3.市场商品的供求规律
具体表现：

（1）市场商品供求变动影响市场商品价格变动
（2）市场商品价格变动影响市场商品供求变动
（3）在市场商品供求变化中，买卖双方哪一方占优势，在价格和其他购销条件上就对哪一方有利。
【思考】在其他条件不变的市场情况下，引起商品价格上升的因素有哪些？（由学生归纳得出以下结论）

（1）商品供应量不变，需求量增加

（2）商品供应量的增长没有需求量的增长快

（3）商品供不应求
四、市场竞争

1.市场竞争的概念
在共同市场上，企业为了实现自身的经济利益，实现商品现商品的价值，而与其他企业之间开展争夺进行的市场营市场销活动。
2.形式

行业竞争、同行业竞争、营销方式竞争
3.市场竞争的内容

【思考】
1、大米、玉米、小麦等生产者之间的竞争属于什么形式的竞争？（由学生讨论得出）

2、中国加入WTO后，市场更加开放竞争将更加激烈，企业如何在竞争中生存和发展？

【案例】
海尔集团首席执行官张瑞敏所说，面对中国加入WTO，企业要做的就是迎接更多的竞争与挑战。那么，海尔是如何在激烈的市场竞争中创造世界名牌的呢？
海尔国际化品牌形象的树立
（1）真诚到永远的服务
（2）创新提升品牌价值
【小结】本节的内容主要介绍了市场的相关理论，包括市场的内涵，市场的供求矛盾，市场商品供求规律，市场竞争的概念和形式，以及市场竞争的内容。
【作业】练习册第一章第一节的相关问题
宏观市场
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企业市场竞争方式
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